Er tolvuposturinn ad deyja a kostnao
annarra samskiptamiola?

"4 \
# -
. i K
.‘ X
7 4
2
4
/
-

NYHERJI  Snabjérn Ingi Ingolfsson
Lausnaraogjafi

[B] @snaebjorning



™

NYHERJI

Hve margir flokka tolvupost i moppur?

Hve margir fa meira en 112 tolvuposta a dag?

Hve margir fa 25-112 télvuposta a dag?

Hve margir fa minna en 25 télvupdsta a dag?
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Rannsoknir syna ao tdlvupostur orsakar streitu

Flakka meira a milli forrita

Heerri puls

Skarpari fokus a verkefni

Fundu siour fyrir streitu




Tolvupostur minnkar framleioni
2,5 kist i tolvupdst & dag

Tilgangslausar upplysingar

pekking festist i inboxinu

Tolvupodstur er ekki samvinnutol



@ Tolvupodstur er einkasamskiptamidill

NYHERJI

pad sem fer i inboxio fer ekki til annarra

Nema notandinn sjalfur velji pad

begar starfsmadur haettir, hvad verour um
samskiptasoguna?

parf leyfi starfsmanna til ad skoda post

Hvao hofum vid ao fela?

Ekki okkar einkamal




I Hvernig dreg ég Ur tolvuposti?

Greinio tolvupostsamskiptin

Ekki svara tolvuposti med tolvuposti, bara til ad svara

Foroumst fjoldapodsta -

Skooda aorar leidir til samskipta
Blogg
Samfelagsmidlar
Wiki siour







@ 5 T skeidid - Social Business

$200B fyrir 2015
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o 50 milljon notendur

Utvarp -> 38 ar

Siénvarp -> 13 ar

Internet => 4 ar

Ipod -> 3 ar

Facebook - > 100 milljonir a 9 manudum
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foursquare

_ Quora |
Y
Linked[{}}
Pinterest

Eg aetla ad grilla i kvold

Eg grilladi i kvold

Er i Reykholti ao grillai kvold
Hvernig er best ad grillalamb?
Sjaid lambiod grillast

Eg er gédur ad grillalamb

Grillad lamb — uppskrift og myndir
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Unglingar
Vinnuafl framtioarinnar.notar ekki télvupost

Nota skilvirkari leidir

Meiri krafa um skilvirkara upplysingaflaedl

Verkefni vinnast hradar
‘-~Lkéy A”'
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@ Meiri skilvirkni

# Tags

Merkja samskipti eda skjol

Na til margra med einum skilabooum
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Getum vid nytt petta & vinnustaonum?
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Pjonustuver i Twitter
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@@  Hyada er i bodi

Einstaklingar Fyrirtaeki

Atlassian

_ XConfluence
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B> SharePoint
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D Alpjédlegir markadir hvetja til samvinnu

Tengir folk um allan heim
Brua kynsloodabilio
Brjota niour muara
Hvetja til nyskdpunar

Meirli samvinna

Laerum a nyjan hatt




D Tengir félk og upplysingar vid virdiskedju
Heldur pér upplystum um stodu verkefna

Nyta pekkingu annarra

Deila skram
Stjornar vinnu pinni a skilvirkari hatt
Midleegt svaeoi til ad skiptast a hugmyndum

Finna rétta folkid til ad leysa vanda minn NUNA




@@  Nidurstada

Tolvuposturinn er ekki ad deyja ut

En hlutverk hans er ad breytast

Tolvupostur verdur tilkynninga mioill

Eda algjorlega privat

Samfelagsmiodlar leysa margt betur

Meiri skilvirkni

Einfaldari bodleidir

Minna alag

Engin oparfa leyndarmal
Vid hofum ekkert ad fela
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