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Honnunar-
verdlaun?

GOV.UK Wins Designs of
the Year 2013

The website GOV.UK has won the Design Museum Design of
the Year Award 2013.
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Welcome
to GOV.UK

The best place to find

and informas

Simpler, cle:

@y GOV.UK

Welcome to GOV.UK

The best place to find government services and information

Simpler, clearer, faster

Services and information

Driving and transport
Includes cartax, MOT and driving licences

Emploving people
Includes pay, contracts and hiring

Working, jobs and pensions
Includes haolidays and finding ajob

Money and tax
Includes debtand Self Assessment

Citizenship and living in the UK
Woting, comrnunity participation, life in
the UK, international projects

Benefits
Includes tax credits, eligibility and appeals

Passports, travel and living abroad
Includes renewing passports and travel
advice by country

Housing and local services
Owning orrenting and council services

Births. deaths, marriages and care
Parenting, civil partnerships, divorce and
Lasting Power of Attorney

Contents
Services and information

Departments and policy
More on GOV.UK

Businesses and self-employed
Tools and guidance forbusinesses

Education and learning

Includes studentloans and admissicns

Crime, justice and the law
Legal processes, courts and the police

Disabled people
Includes carers, your rights, benefits and
the Equality Act

Departments
and policy

24

Ministerial departrnents

331

(Otheragenciesand Topics

The websites of all government departments and many other
agencies and public bodies are being merged into GOV.UK.

Here you can see all their policies, announcements,

publications, statistics and consultations.

47

public bodies

223

Policies



SIMPLER
CLEARER
FASTER



Er GOV.UK deemi um
sosialiska midstyringu?

Teplega. En petta er bylting.
Og i bodi ihaldsmanna.
Breskra vel ad merkja!






GOV.UK a 3 minatum



http://www.youtube.com/watch?v=4_1gld1PIkA

GDS - Government Digital Services




Markmid gov.uk

Einfalda og bata pjonustu
Sama upplifun alls stadar
Rafrant er sjalfgefid
Fokus a parfir notenda ekki stjornvalda
Spara fjarmagn



Arangur?

Cost Visitors
Directgov & £61 18m 4- 2m
BusinessLink per year per week

GOV.UK £11.6m 6.8m

per year per week



iy GOV.UK

Departments Topics Worldwide How governmentworks Getinvolved
earch
Policies Publications Consultations Statistics Announcements

Press release

UK to be the G8’s “most digital
government” by next year, with billions
of savings in sight

Crganisations: Cabinet Office, Efficiency and Reform Group and + 1 other

Fage history: Lpdated 9 January 2014, see all updates

Policies: Creating an exceptional civil service - less bureaucratic and more
skilled, digital and unified and +1 other

Topic: Government efficiency, transparency and accountability

Minister: The Rt Hon Francis Maude P



Opin gogn

Activity on GOV.UK

Web traffic on our site, including a look at how our content
is being used. You can also see activity on the departments
and policy section of GOV.UK.

GOV.UK's traffic yesterday ore oo oo o W

Hourly unique visitors on Monday 3 February compared with the
average of the last six Mondays

Change from

average Mon
200k
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™ § data.gov.uk ToGo
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0 e ~oar- e I | I | = e
dam Bam 12pm dpm 8pm = =
T Linked dgta, registries Of open data_, stlck_y Data.gov.uk to go
and talking about the sweets and nights in Infearstedirlbasenhans Slan:
weather Ibiza Drupal stack

data ever do for . data.gov.uk working with data

' What did open Improvements to E A quick guide to
‘{‘ us?



VEGVISIR

PAR SEM FERDALAGIE® BYRJAR

Reykjavik

Isafjordur

FerBatimi

Bundid slitlag 5 kist. og 18 min.
Malarvegur 2 min.

Samtals 5 kist. og 20 min.

FerBatimi midast 35 km. meBalhrada a bundnu

slitlagi og 75 km. a malarvegi.

Hostnadur

Bensin

— 5 1./100km. 5.470 kr.
— 10 L/100km: 10.941 kr.
— 15 1 /100km. 16.412 kr.
Disel

— 5 1./100km. 5.470 kr.
— 10 L/100km. 10.941 kr.
15 | M0On 18 A12 kv




Honnunarprinsipp

1. Byrjum & porfum
2. Gerum minna

3. Honnum med gognum
4. Pudum til ad gera hlutina einfalda

5. ftrum. Og ftrum aftur

6. Setjum adgengi i forgang

7. Samhengid skiptir mali

8. Smidum rafrana pjonustu, ekki vefi
9. Verum samkvam, ekki formleg

10. Opnum hlutina: pad gerir pa betri



Gamla og nyja leidin

Capturing requirements eeeeee pment Launch
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Peningar

Gert til ad pjodin purfi ekki ad lifa um efni fram
Sparar skattgreidendum storfé
Hagt ad greida nidur skuldir

20x 0dyrara en pjonusta i gegnum sima
30x ddyrara en med posti
50x 6dyrara en madur @ mann
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Stadan

8 rdduneyti
153 stofnanir
30 (half)opinberir vinnustadir
Allt sér vefir
Midadir ad mestu vid parfir stofnana
Gogn yfirleitt lokud
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RIKISSAKSOKNARI

Forsida  Raduneytid  Radherra  Verkefni  Utgafa  Lég og reglugerdir
Sjaffoaerni - 1 . P . - AFRYJUN
’ Heildstad umgjord um opinber fjarmal med nyju frumvarpi Upplysingar um &fryj
5‘1‘?"::3;;1' Stefnt er a6 pvi a0 fjammala- og efnahagsraoherra leggi fram & Alpingi frumvarp til laga um opinber
flarmal i névember naestkomandi. o Nanar.
stodugleiki
e
emaragemium
SAKAVOTTORD
Upplysingar um sakavottord
Fréty |+ tnver B Ao GRS 3 guoresnn > e
» Fjariag fyrir arid 2014
e = Ahersla a hisn®dismal a fundi 21102013 étti
B s EiE
» Flémagsuppljsingar riisins Norreenu farmalaradherarnir og fulfiriar 1710201 et N, 4 -
gerdadadaehallegaralienning! beira hittust & fundi © Heildstad umgjord um opinber fjarmal med Vegna ka&ru & medferd persénuupplysinga
» Kynjud fiarlagagera Ekeborgsrestaurangen § 0sld f morgun nyju frumvarpi Lesa meira
T, Wikil ahersla var |6ga 4 adstedur & 11402013 i

CAF sjalfsmatslikan

Medallaun starffsmanna riksins

hiisnzaismarkadi landanna og sty
ragherramir dhyggjum sinum af pvi hversu hau hiutfall
heildartekna sinna norraen heimili verja til hiisnzaistitgjalda

Greidsluafkoma rikissj6s janiar-agist
2013

9102013

Kera vegna medferdar a personuupply:
Lesa meira

» Péstiong rikisstomana Lesa meira Sakir arsfundi AGS, Alpjédabankans og 3122013
Ecofin Rannsokn rikissaksoknara vegna adgerda logreglu i og vid 20i a8 morgni 2. 2013
7.10.2013
—F Stada haglreings vid demtlanagerd og skrif um opinber Grunnstodir rikisrekstrarins traustar Lesa meira
2% fjarmal og rikisfjarmélastefnu stjorovalda
Fjarmala- og efnahagsradunetia leitar ad hagfrzdingi fil ad vinna b Eldr fréti Fleiri fréttir
ad azetlanagerd og skrifum um opinber farmal og
rikisfiarmalastefnu stiérvalda,
Lesa meira
sa e
e ! #® { piNUM 29
s @d® SPORUM VISTVAEN ‘:: SKILRIKLIS
= ; . Stindurm saman INNKAUP
Fiariog.is Rikiskazsinn.is qeqn eineiti Startatorg is

GEISLAVARNIR RIKISINS

Icelandic Radiation Safety Authority

GEN Umcoknir  Frasdsla  Stofunin  Fréttir  English Hafbu samband

IRPA 13 - Allt radstefnuefni adgengilegt a vefset
radstefnunnar

29102013

Jafnréttisstofa

[RA

Fréthr  Greinar  Hafdu samband  Fréttabréf

Rébsteina Albjébageislavamasamtakanna (Interational Radiation Protection Association,
IRPA) var haldin i Glasgow  mai & bessu &ri. Na eru oll radstefnugegn adgengileg 4 vefsetri
radstefnunnar.

Jafnréttisstofa Mélaflokkar Utgefid efni

o o £ B
Malping um margbreytileika
samfélagsins

Arig 2013 var a3
vanda vidburdarikt 4
svidi jafnrettismala.

Geislavarnir fa 1ISO 9001 vottun stadfesta

g samspil m

2102013 Aria héfst 3 pui 23
150 - L hépur & vegum

2001 Geislavarnir rikisins fengu f sibustu viku stabfesta ISQ 9001 gasdavottun. Vottunin er faggild e e S
it og vottunaradilinn er BSI (British Standards Institute). | pessu felst ab BSI stadfestr ad oll

Fimmtudaginn 30. jandar kl. 12.00-13.00 munu
Mannréttindaskrifstofa Islands, Jafnréttisstofa ag
Fislmenningarsetur, styrkt af Progress azstiun
Evrépusambandsins, standa fyrir malpingi um margbreytileika samflagsins. Fundurinn er haldinn &
bremur stsaum samtimis: Stofu 310 Arnagarai Hésksla [slands, Stofu L-101 Haskélanum & Akureyri
og Arnagétu 2-4 {safirai.

starfsemi Geislavama er samkvesmt IS0 90012008 geodastiémunarstadlinum. Vottunin
tekur tl allca batta i starfsemi og rekstri stofnunarinnar. Geislavamir fengu fyrst vottun fyrir
alla starfsemi sina ari6 2008,

Nanar um malpingid HER Skoda greinar

Hiutverk Geislavama rikisins e skilgreint 1
logum nr. 44/2002. Stofnunin hefur bad
hiutverk a0 annast oryggisradstafanir gegn
geislun fra geislavirkum efum og
geislataskjum

Gildi Geislavarna rfkisins eru

Abyrgh - starfsemin sé skilvirk og hagkveer
Traust - starfsemin einkennist af vandvirkni
og faglegum vinnubragéum

Unhyggja - vibskiptavinir njéti jafressis og
beim sé synd sanngimi

Framtidarsyn okkar e ab verba
rikisstofun til fyrirmyndar og vieurkenndur
pekkingarbrunnur.

[Z9 -Pridja kynid —

3 . 85 86 ~
= AdSaslis 4
B . | At | Rn |

triarbrégdum og menning”
Sélveig Anna Béasdéttir,
12:00 ddsent i gudfradilegri

sidfraedi flytur erindi sitt:
LPridia kynid -
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'™ SAMKEPPNISEFTIRLITID
-

I Forsida

Fjolsott radstefnaum
samkeppnismal - ,The Future Ain‘t
What it Used to Be“

narnefnd

Hérasdomur fellir Grskurd
&fryjunamefndar samkeppnismala Gr
gildi

Uthlutun & afgreidslutimum flugfélaga &
Keflavikurflugvelli raskar samkeppni {
satlunarflugi

Kepp

Jeri oY)
rKri sam

Markadsrannsékn &

Kynningarmyndb&n
Samkeppniseftirlitsins
L 0g ymsar upply:
um samkeppnismal

Er tyndi dratugurinn
framundan?

- Oflug samkeppni lecknar stnun,
Skjrslan er framhald af skyrsiu
Samkeppnisefirlitsins nr. 3/2012,

Samkeppnin er besta vinkona
hagraedingarinnar

Pistill forstjéra fré fundi Reiknistofu
bankanna um hagrafingu og
samkeppni & bankamarkadi,

eldsneytismarkadnum
Upply um framgang rannsknar

Samkeppniseftirlitsins &
eldsneytismarkanum.

Umsagnir Skyrstur Urskurdir &fryjunarnefndar

W Akvar3anir Alit g Senda bendingu um

samkeppnislagabrot

3.feb. 2004 Vegna ummaela fyrrverandi forstjora Iceland Express

Hefur p tekis patt i
& b b

20 des 2013 D6mi Héradsdoms Reykjavikur verBur 4frfjad til Haestaréttar samkeppnisbroti?

20 des. 2013 Samkeppniseftirlitia sambykki kaup 365 midla ehf. & vefsiunni Ténlistis

@© Spurningar og svor
Fleid fréttir >

Veftré | Sendafyrirspum | A+ A- ) @

MINAR SIDUR

LEITA

Y
@ TRYGGINGASTOFNUN

FORSIDA ALMENN RETTINDI

BARNAFJOLSKYLDUR ORYRKJAR ALDRADIR FLUTNINGUR A MILLI LANDA TRYGGINGASTOFNUN

= Tryggingastofnun

Velkomin 4 vef Tryggingastofnunar sem er mistod vefferdarmala

b heyrir undir velferdarraduneyti

» Lesameira

Reiknivél lifeyris Eydublod Lifeyrisarié Lifeyrisréttindi Endurhafingarlifeyrir Andlat

Netsamtal

Breytt innskraning & Minar sidur
» Fjarneedir lifeyristrygginga

@ Opid kL. 13-15.30 virka
*: lonheimia Fra 2 september verda notendur Minna  siona daga

* Keeruleid almannatrygginga Tryggingastofnunar a6 skré sig inn me islyki fra istand is

» Norraen vefgatt - Nordsoc eba rafreenu skilriki & debetkorti fra bonkum.

» Spurt og svarad Fra sama tima verdur ekii lengur hasgt a8 skra sig inn & Minar siur med veflyldi Q Sendu okkur

» Tryggingastofnun i tolum Rikisskattstjora abendingar um bétasvik

> bitt &t skiptir mali s 5
Deir notendur sem enn nota veflykil RSK il innskraningar eru hvatti ti a6 fa sér

* Umbod Tryggingastofnunar Tslykil eda rafrzen skilrki

» Uppgjér arsins 2012 bj6nustuleidir

. ; hafdu samband

Uppiysingar um isiyki

Panta Islykil

¥ Fagadilar Upplysingar um rafrzen skilriki

Veist pii um smygl?

% TorLLsTIORI

31. oktober 2013

Vid verndum samfélagid og tryggjum rikinu tekjur

Leit Tearleit
1591 @) [l (B3] (2] (7] 0]

Reiknivél

Einstaklingar Fyrirtaeki Tollskdli rikisins Um embaettia Hafdu samband

D

o W1w!yl gl

Tollskrain
Tollalinan

Tollahandbok I

Hefur i
upplysingar
um fikniefni?

Traust - Samvinna - Framsekni

Cr (T

Simaver

Skiptibord: 560 0300
Innheimta: 550 0350
fyrirspurnlhialtoliur.is

1. ndvember 2013
ini Greidsla barnabéta fyrir 4.

Pad sem af er dri 2013 hafa tollverdir stédvad metmagn af amfetamini sem

IR e S e s e G — b

Eindaqi fjdrmagnstekjuskatts af SVarpEx
24, oktober 2013 voxtum og ardi vegna timabilsins 1.
Merstin el 65 4 VA s S g
AFgafnu Hleh vill Tollshan bends 458 Retmmaur dyra og plantna, sem - .
flokkud eru i Gtrymingarhzsttu, eda afurda beirra milli... Meira 15. ndvember 2013 Paan S sengr

hafa stodvad af Tellamal: 560 0315

seluroubg upplysingar{hjaltallur.i

Eindagi stadgreidsiu vegna oktéber % USD 120,3300

Sy
2= cep 192,8600
® JPY 12252
EUR 164,4300

Innheimtumal » Innheimtumal Temet Solvikerh: Meira >
< 2 e Tollalinan
Tollamal + Tollamal
A ) . « VEF-tollafgreidsla
Reiknivél « Rafran pjonusta i bodi « VEF-farmskrarekil - -
Storf + Fyrir hugbinadarhus o Earmverd - Almenn vrugjsld
Tollsksli rikisins - Oft spurt um loknoi = dlenlien
N3mskeid o TOHGEV{G' - Ba=klingar
Pt + Tollskréin - Eyauics
Upplysingar: - Farsimavefur

- Greidslusskoranir
- Hvernig get £g greitt?
- Tollpésturinn

- Nytt 3 vefnum

- Orgskyringar

- Upprunayfirlysingar

- Urskurair

* Farmvernd

+ Rafraen skilriki

« Rafren tollafgreidsla
+ SMT-tollafgreidsla

W2 vINNUEFTIRLITID

1

Fraedsla Vinnuvernd Vélar og teeki g, reglur og stadlar Um Vinnueftirlitia

¥

Ahattumat

Skrifieg dastlun um dryggi og
heilbrig8i a vinnustad.

Vidbrogd vid einelti

Mikilvaegt er ad studla ad gagnkvamri virdingu
@ vinnustodum, svo sem med pvi ad auka vitund

og skilning & a8 einelti er hegdun sem er dheimil
a vinnustodum og ad hid sama eigi vid um
kynferdislega areitni og ofbeldi.

Tilkynna vinnuslys

° Alvarleg vinnuslys ber ad tilkynna
strax til Vinnueftirlitsins.

Hlutverk Vinnueftirlitsins er ad fylgja pvi eftir ad starfsumhverfi sé oruggt,
heilsusamlegt og | samrami vid vinnuverndarlog.

Markadseftirlit & Rannséknir ¢ Utgefid efni [E Eydubléo



Breytum aherslum

Opinberir vefir eiga ekki ad svala fréttafikn,
vera upplysingagamar eda skjalatunnur

beir eiga ad leysa
verkefni fyrir notendur!
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Hvar seki ég um okuskirteini?
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Hvar seki €g um sakavottord?
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Skiptir mali ad vera
med vefstjora?

Nidurstodur konnunar:
Hvad er spunnid i opinbera vefi 2013



Vanmattugar stofnanir

Staerd stofnunar og arangur

B Skor

75

70

60

<10 11.-20 101. - 200 201 .+

Konnun um opinbera vefi 2013



Slaandi tolur um vefstjorn

W o.00
W0.00-025
0.25-0.50
M 0.50-1.00
M 1.00-150

M 1.50-2,00
M 2.00-

Um

80%
stofnana eru med
< 1 stodugildi

Konnun um opinbera vefi 2013



Litid gagn af
amlodum og
halfdrettingum
a vefnum

Kvart("s) vefstjori
er i besta falli
veftaknir




Pad skiptir mali ad vera med vefstjora

Starfshlutfall i vefstjorn og arangur
90

80
70

60

50
0 0-0.25 0.25-0.5 05-1.0 1.0-15 1.5-2.0 2.0+

Konnun um opinbera vefi 2013
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Pjonustuvefur rsk.is I

RSK RIKISSKATTSTJORI

Alvinnurekstur

Einstaklingar

Um BSK | English | Veftre

[@: =T = q

Fyrirtaekjaskra Fagadilar

e - -, = r e .-
Nytt télublad af Tiund er komid Ut i e S A Pianhavehy
Mlkllanaegjaff — vaww.skattur.is
netframtalié 2
o L | I!um?,.. Vakning i Skilum
Myjasta talublad Tiundar, fréttablads rikisskattstjora i L arsreikningum
er komid Ot _f | - Vaxta- og
Eldri blad ma nalgast 4 www.tiund.is ND i . =./ barnabestur

» Skoda nyjasta bladid

Reiknivélar

O/ Virsisaukaskattur E:j

ot

Frettir og tilkynningar | | Skattadagatal = Tiund frettablad

30. okt. 2013 30, okt
Alagning opinberra gjalda & Auglysing um alagningu
logadila 2013 opinberra gjalda a logadgila 2013

Upplysingar um alagningu opinberra

-
£

Sja nanar auglysingu rikisskattstjora
gjalda a ldgadila alagningararid 2013. nr. 3/2013 undir fagadilar =

aughysingar

> Fréttasafn BN Askrift a0 fréttum

Vidskipti | mbl | 17.1.2014 | 11:28

- - o . . .
Geti stofnad fyrirteeki 4 netinu
4 _' . ' | Unnid er ad breytingum a pvi hvernig
: haegt er ad stofna fyrirtaski og verdur
haegt ad fara gegnum allan ferilinn
rafreent i framtidinni. betta sagdi Skuli
Eggert bordarson, rikisskattstjori, a
Skattadegi Félags I5ggiltra
endurskodenda a Grand hotel | dag.
Skuli for yfir ymsar breytingar a
fundinum, en til stendur ad audvelda
fyrirtaekjum og einstaklingum skattaskil
og stytta bodleidir med aukinni notkun
rafreenna skila.

Sagdi Skuli ad pegar buid veeri ad fyllla
ut viskomandi upplysingar a netinu,
greida stofngjald til rikissjods og
undirrita skjélin rafraent, pa taeki ekki nema einn solarhring ad stofna félagié. Medal annara
breytinga sem Skuli kynnti voru baett samskipti vid endurskodendur, einféldun a sendingu
skattaframtala til bankastofhana, rafreen skattkort og breyting a afgreidsiu Skutaekjastyrkja.

Skali Eggert Pordarson, rikisskattstjéri. mbl is/Kristinn

Ad lokum raeddi Skuli um nyja gerd rafraenna undirskrifta, en haagt veréur ad skrifa undir med
notkun farsima i stad rafraenna skilrikja a greidslukortum. Slikt er ni pegar mdgulegt a vefsidu
Rikisskattstjora, en uppfaera parf simkort simans til pess ad slikt sé mégulegt.



iSIand m % A -A @ Q, ‘slddu inn leitarora
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Forsida gar | Isiykill - ‘@ Minar
upplysingar  Sifur '
Heim =

Fréttir Ahugavert efni

: = 19.7.2013 Mattiruhamfarir
| Minar sidur Skidlin vis § {sland.is

3 3 . y . s . . . Boferlaflutningar
Minar sidur eru lidur i a8 beeta bjonustu vid folk og fyrirteeki bannig ad 5.7.2013

s ki b : e e ibrétti témetundi
Fau geti 3 audveldan hatt nalgast upplysingar um sig og sin mal hja ¥firit notkunar S
opinberum adilum. i'nnskréninqarbiénustu
Izland.is
* Eldra efni

EUGO.! 2014
OPIN GOGN EVROPSE VIDSKIPTATAKIFARI? FASTEIGNAMAT

I efnisflokkum er ad finna upplysingar um opinbera bjénustu

Atvinnulif og vidskipti Efri arin Ferdaldg og samgongur Fjarmal
Fjolskyldan Heilsa Hisnaedi og heimili Innflytiendur
Menntun og mannlif Neytendamal Oryrkjar/fatladir Sveitarféltg og stofnanir
Island.is & Facebook Tist fra stofnunum og sveitarféldgum
island.is Opinber tist L J
e Tweets from a list by Island.is
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Naestu skref

Rattakni, ekki préun

Forum i saumana a reynslu Breta
Endurnytum allt sem vid getum
Hlustum og honnum fyrir notendur
Opnum oll gogn
Myndum radgjafateymi
Ferum rafrena pjonustu efst i pyramidann



RP - Rafran pjonustustofa

http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/3/3f/Iceland-Reykjavik-Stjornarrad-1.jpg



Hverju viljum vid na? *

Einfalda og baeta pjonustu
Sama upplifun alls stadar
Vefir sndist um notendur
Rafrant er sjalfgefid
Spara fjarmagn
Styrkja UT og vefidnadinn
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